План по разработке и внедрению системы управления качеством образования в образовательной организации

	№

п/п
	Этапы, мероприятия 
	Срок
	Ресурс

	I
	Подготовительный этап
	Август-декабрь
	

	1.1
	Изучение вариантов систем качества
	
	

	1.2
	Проведение предварительного аудита
	
	

	II
	Принятие решения о разработке и внедрении системы качества
	сентябрь
	приказ

	2.1
	Направление на учебу специалистов
	По графику
	

	2.2
	Формирование и утверждение  состава: 

- назначение ответственного за систему качества;

- группы аудиторов внутренних проверок;

-ответственных исполнителей за конкретные процессы
	сентябрь
	приказ

	2.3
	Составление и обсуждение проекта приказа о разработке системы качества по структуре, количественному составу, графику проведения работ
	август
	Приказ, целевые показатели

	2.4
	Приказ о начале разработки системы качества
	сентябрь
	приказ

	2.5
	Составление планов заседаний
	сентябрь
	план

	2.6
	Обучение персонала
	октябрь
	семинар

	2.7
	Анализ требований, предъявляемых к системе качества и определение организационно- методических подходов к формированию системы качества
	октябрь
	Целевые показатели

	III
	Проектирование системы качества
	
	

	3.1
	Анализ существующей документации
	сентябрь
	папка

	3.2
	Разработка сети процессов системы качества 
	октябрь
	

	3.3
	Разработка требований к оформлению и содержанию документации системы качества 
	Октябрь-ноябрь
	

	3.6
	Разработка системы показателей для измерений и мониторинга
	сентябрь
	

	IV
	Документирование системы качества
	
	

	4.1
	Разработка документации системы качества 
	ноябрь
	

	V
	Внедрение системы качества
	
	

	5.1
	Составление программы внутреннего аудита на год и планов на каждый аудит
	февраль
	

	5.2
	Проведение внутреннего аудита
	февраль
	

	5.3
	Составление отчета по внутреннему аудиту
	март
	

	5.4
	Составление плана корректирующих мероприятий
	март
	

	5.5
	Проведение корректирующих мероприятий
	Март-май
	


